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II Servizio di Pronta Accoglienza Villa Ida, nato nel 2005 dalla collaborazione con I'allora Ser.T. della ULSS16
di Padova (oggi SerD dell'ULSS6 Euganea), si prefigge il compito di accogliere tempestivamente le persone
tossicodipendenti e alcoldipendenti nel momento in cui si renda necessario un trattamento residenziale
per interrompere il consumo di sostanze.

La Pronta Accoglienza € contraddistinta dalla scelta di rivolgersi anche a persone che non abbiano gia
maturato la motivazione ad intraprendere un percorso terapeutico strutturato ma esprimano il bisogno di
un periodo di protezione, in cui la persona possa riprendersi fisicamente e mentalmente, ricevendo il
sostegno e la consulenza necessari ad avviare una riflessione volta a individuare percorsi che possano

migliorarne la qualita di vita, nel rispetto delle proprie esigenze e risorse.

L'equipe lavora infatti per stimolare la motivazione a intraprendere un percorso terapeutico che vada oltre
la fase di Pronta Accoglienza, con obiettivi di superamento stabile della condizione di dipendenza;
a questo scopo mantiene una stretta collaborazione con i referenti del Ser.D. nell’elaborazione di una
proposta terapeutica, realizzando una valutazione psicologica approfondita delle esigenze della persona e
offrendo la propria consulenza nell'orientamento alla scelta delle strutture piu indicate per I'utente, fondata
sulla solida esperienza di collaborazione con le Comunita Terapeutiche di tutto il territorio veneto.
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Nel rispetto del diritto dell'utente di effettuare una scelta libera e informata rispetto al percorso di cura,
la Pronta Accoglienza rimane comunque attenta ai bisogni degli utenti che portano al Servizio una richiesta
di aiuto relativa a specifici momenti di crisi legati all'abuso di sostanze, senza chiedere di modificare a
lungo termine il rapporto con le sostanze. In quest’ottica la Pronta Accoglienza riconosce la pertinenza di
richieste legate al bisogno temporaneo di protezione. Gli esempi pitl comuni possono essere |'esigenza
di interrompere una fase di consumo incontrollato con imminente rischio di vita; la necessita di cura delle
eventuali complicanze sanitarie; il bisogno di un accompagnamento ai Servizi del territorio, per accedere

a risorse che permettano di alleviare insostenibili condizioni di marginalita sociale.

Rivolgendosi a una popolazione eterogenea, ma accomunata dall’esperienza di un momento di fragilita, le
richieste poste al paziente per la permanenza in Comunita possono essere ridotte all’'essenziale, al fine di
garantire I'accessibilita al servizio anche a bassa soglia. Le condizioni che rimangono imprescindibili
saranno quindi la conservazione delle autonomie fondamentali nella cura di sé e del proprio alloggio e la

possibilita di adattarsi alla vita comunitaria nel rispetto delle fondamentali regole di convivenza.

La scelta di lavorare sulla responsabilita ed autonomia del paziente € centrale nell'intero percorso
terapeutico, in cui il paziente & protagonista attivo di un complesso di attivita volte a cercare con gradualita
di rimettere “in ordine” alcuni pezzi della sua esistenza, e in questottica il paziente € coinvolto,
compatibilmente con la sua condizione psicofisica, in tutte le attivita quotidiane di cura e gestione della
comunita. La comunita non € un luogo asettico che ospita i percorsi terapeutici dei pazienti in carico: per
il periodo che vi trascorrono gli utenti, essa & per loro una casa in cui, come in tutti gli ambienti domestici,
ognuno € tenuto a dare il proprio contributo alla gestione e a rispettare alcune regole di convivenza
(esplicitate nel Regolamento Interno). La “vita domestica” allinterno della comunita & strumento
educativo-terapeutico essa stessa, motivo per cui l'intera organizzazione delle attivita e della gestione della
struttura prevede il maggior coinvolgimento possibile degli utenti nelle diverse operazioni.

Collocazione e contatti

La comunita € collocata in una grande villa alla periferia di Padova da cui il servizio prende nome, sita in
via Turazza 95; la casa € dotata di un ampio giardino alberato ed & stata oggetto di importanti lavori di
ristrutturazione per permetterne I'adeguamento alle funzioni di un moderno servizio di accoglienza.

Gli alloggi degli utenti sono costituiti da camere doppie con un bagno in condivisione ogni due stanze e
camere triple con bagno dedicato. Altri servizi igienici accessibili all'utenza sono dislocati all'interno della
struttura, in prossimita degli spazi destinati alle attivita educative e ricreative o alla mensa.
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All'interno della struttura si trovano, inoltre, spazi destinati alle attivita educative-terapeutiche, spazi
destinati alle attivita ricreative e di socializzazione, una palestra attrezzata, la sala mensa e la cucina, la

lavanderia oltre agli uffici destinati all’equipe terapeutica e I'ambulatorio infermieristico.

Per contattare il personale terapeutico, i riferimenti sono:
Pronta Accoglienza Villa Ida
ufficio - 345 2618727
direttore - 348 5975326
villaida@coopterra.it

I riferimenti, per problematiche amministrative sono invece presso la sede amministrativa della
Cooperativa Sociale Terr.A.:
telefono -049 8725010

e-mail - amministrazione@coopterra.it

PEC - amministrazione@cert.coopterra.it

Le segnalazioni di novita che riguardino la struttura sono reperibili all'indirizzo www.coopterra.it.

Destinatari

II servizio si rivolge a persone maggiorenni di ambo i sessi, tossicodipendenti o alcoldipendenti, che
manifestano una situazione di grave disagio, non risolvibile a livello ambulatoriale od ospedaliero.
Il target principale della struttura e rappresentato da persone interessate all'invio presso una Comunita
Terapeutica ma sono contemplate anche richieste di presa in carico temporanea, limitata alla sola
fase di Pronta Accoglienza.
Fatte salve le principali autonomie nelle attivita di vita quotidiana e cura dei propri spazi e le fondamentali
abilita di convivenza in un ambiente comunitario, non vengono utilizzati criteri di esclusione assoluta. A
seguito di una valutazione preliminare condotta caso per caso & pertanto possibile la presa in carico di
persone:

o affette da concomitante patologia psichiatrica (doppia diagnosi)

e che richiedano un percorso terapeutico in alternativa alla pena detentiva

e con problematiche di grave marginalita sociale (anche prive di residenza anagrafica)

e che necessitino dell'accompagnamento presso strutture sanitarie specialistiche o di interventi

infermieristici per la cura di complicanze sanitarie.
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Il Piano di Trattamento viene concordato tra l'equipe terapeutica della struttura, il Ser.D. inviante e
I'utente: |'adesione al progetto terapeutico & volontaria e gli utenti possono in ogni momento decidere di

interrompere il percorso terapeutico.

Obiettivi

L'intervento € orientato a sostenere il paziente nella partecipazione attiva ad un progetto di cura definito
in stretta collaborazione con il servizio inviante.

La permanenza in Pronta Accoglienza e I'adesione al progetto terapeutico-riabilitativo sono una decisione
della persona, che deve quindi essere messa nelle condizioni di comprendere le proposte terapeutiche ed

esprimere una decisione consapevole.

L'intervento & rivolto a:

o facilitare l'interruzione del consumo di sostanze e il miglioramento delle condizioni psico-fisiche,
laddove la presa in carico ambulatoriale sia risultata inefficace

e tutelare la salute della persona, offrendo una risposta tempestiva a complicanze sanitarie e
rischi direttamente o indirettamente connessi al consumo di sostanze

e coadiuvare il servizio inviante nell'approfondimento diagnostico del caso e nella definizione
del percorso di cura

« mobilitare le risorse a sostegno del progetto terapeutico, migliorando le condizioni di salute e il
funzionamento psichico dell’'utente, stimolando la motivazione al cambiamento, coinvolgendo le

sue principali figure di riferimento nel percorso e attivando i servizi socio-sanitari del territorio

Metodologia e strumenti di intervento

II trattamento si svolge in forma residenziale con una durata che, salvo esigenze eccezionali valutate
insieme al servizio inviante, risulta contenuta entro i tre mesi.

L'equipe si riserva, entro tre settimane dall'ingresso in struttura, di valutare la possibilita di prendersi
efficacemente carico del caso in base all'osservazione delle capacita di adattamento al contesto mostrate
dall’'utente.

Durante il secondo mese, quando la persona raggiunge un sufficiente recupero delle condizioni psico-
fisiche necessarie, si avvia il percorso diagnostico e l'eventuale definizione del piano di trattamento in
collaborazione con i referenti del Servizio inviante.

L'ultima fase e dedicata alla presentazione dell'utente agli enti individuati come referenti per la

prosecuzione del percorso, principalmente Comunita Terapeutiche presenti sul territorio veneto.
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II termine del trattamento (dimissioni) viene, in ogni caso, annotato nella cartella clinica del paziente e

formalmente comunicato al Servizio inviante, specificandone il motivo.

Il mantenimento di una condizione di astensione dal consumo di sostanze € naturalmente la prima
preoccupazione nel momento della presa in carico e i principi fondamentali dell'intervento risultano quindi
essere:

e listituzione di un ambiente protetto, che consenta Iimmediato allontanamento dagli stimoli
legati alle consuetudini di abuso, cosi come di sospendere I'urgenza di fronteggiare le difficolta
materiali e relazionali che hanno messo in crisi le capacita di gestione della persona

o |'eventuale sostegno tramite terapia farmacologica, che consenta di minimizzare i sintomi
astinenziali, il craving e che tuteli il benessere della persona

¢ lintervento professionale dell'equipe terapeutica, per offrire uno spazio di contenimento e una
funzione di supporto alla persona, accogliendola nella sua condizione di vulnerabilita

e il sostegno che l'utente in trattamento riceve dal gruppo degli altri ospiti presenti in struttura,
vivendo in una comunita di persone unite dalla condivisione di esperienze affini e dall’attuale
ricerca di un miglioramento delle proprie condizioni di vita

Villa Ida dedica una specifica attenzione alla gestione delle problematiche sanitarie degli ospiti della
struttura, a partire dalla scelta di implementare una forte presenza infermieristica, in grado di consentire
I'efficace presa in carico anche di casi caratterizzati da complicanze sanitarie di piu complessa gestione

cosi come, in generale, di offrire un accompagnamento ai servizi sanitari competente e qualificato.

L'osservazione dell’'utente condotta dagli operatori della struttura viene integrata da uno specifico
intervento di valutazione diagnostica dell’'utente condotta dall’equipe terapeutica della struttura. La
restituzione al servizio inviante viene offerta tramite aggiornamenti in itinere e nella relazione stilata al

termine dellintervento, rendendo disponibili indicazioni operative per la prosecuzione del percorso.

Fin dal momento dell'ingresso viene effettuata una valutazione globale delle esigenze della persona,
comprensiva anche della situazione legale e socio-assistenziale, assistendola nell'interlocuzione con i
servizi del territorio (Servizi Sociali, Ufficio Casa, CSM, UEPE, CAF, Patronato, Sindacati etc.).

Villa Ida € riconosciuta come sede di convivenza anagrafica, consentendo di attribuire una residenza
anagrafica temporanea anche ai pazienti che ne risultassero privi e facilitare l'accesso ai servizi,

dall‘attribuzione del medico di base all’'eventuale richiesta di duplicato dei documenti di identita.
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Laddove richiesto dall’'utente e in accordo con il Servizio inviante, la partecipazione dei familiari al percorso

di cura viene promossa e incoraggiata.

In particolare il programma prevede:

monitoraggio della regolare assunzione della terapia farmacologica secondo le prescrizioni mediche
e adeguamento della stessa alle esigenze del paziente tramite contatto con il medico referente del
Ser.D. o intervento del consulente psichiatra della struttura;

divieto di uscita dalla struttura senza accompagnamento degli operatori e di contatto con persone
all'esterno della comunita. E tuttavia tutelata la possibilita di mantenere la relazione con le principali
figure di riferimento, purché estranee al consumo di sostanze, e soprattutto il rapporto con
eventuali figli minorenni, tramite telefonate e visite regolate secondo il Regolamento Interno;
ripristino di ritmi quotidiani regolari, tramite il coinvolgimento nella quotidianita della vita
comunitaria e delle attivita della struttura;

monitoraggio tramite alcooltest e prelievi delle urine, con prelievo del campione effettuato a vista;
colloqui individuali con l'operatore di riferimento, che rappresenta il principale interlocutore
dell’'utente all'interno dell’'equipe rispetto all’attuazione del piano terapeutico e lo supporta nella
realizzazione degli obiettivi definiti nel piano di trattamento;

gruppi terapeutici settimanali condotti dallo psicologo della struttura, in cui approfondire con l'aiuto
del gruppo una riflessione sui vissuti che riguardano il proprio percorso e le scelte che si stanno
maturando;

colloqui individuali di valutazione e orientamento realizzati dallo psicologo della struttura;

gruppi quotidiani (Incontri del Mattino) di organizzazione delle attivita della giornata e di confronto
sulle reciproche esperienze legate alla vita quotidiana in comunita;

attivita a carattere terapeutico-educativo e ricreativo, condotte dagli operatori e realizzate secondo

il programma esposto settimanalmente in bacheca.

Le modalita e gli orari con cui i pazienti possono accedere autonomamente alle diverse attrezzature

ricreative messe a disposizione dalla comunita (sala TV, sala ricreativa con palestra, biliardo, ping-pong,

calcetto) sono definite nella apposita modulistica, affissa in bacheca e in corrispondenza dei locali

interessati.

Interventi medico-psichiatrici

La struttura di pronta accoglienza dispone di servizi medico-psichiatrici, erogati dal personale organico

(medico psichiatra). Sono, naturalmente, curate lintegrazione e la collaborazione del personale della

comunita con gli operatori ed i professionisti degli Enti invianti; per i pazienti non in carico ad un Ser.D. o

22020
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per i pazienti per i quali il Ser.D. deleghi la gestione della terapia farmacologica alla comunita, le
prescrizioni e il controllo sull'adeguatezza della terapia farmacologica sono titolarita dello psichiatra in
organico.

Interventi psicologici
Parallelamente all'intervento medico, si avvia un intervento di supporto psicologico, sia a livello individuale,
che di gruppo.
Tale intervento si articola nei colloqui individuali e nelle attivita di gruppo sopra indicate; nello specifico il
colloquio individuale ha finalita di counseling e di sostegno, con lo scopo di agevolare l'utente nel
fronteggiare ed elaborare i momenti di crisi. Le attivita di gruppo prevedono incontri a cadenza settimanale
dedicati all'approfondimento di tematiche specifiche (vedi sopra).

Interventi terapeutico-educativi
Gli operatori orientano la vita in Comunita garantendo il rispetto di un insieme di norme, di ruoli e di
responsabilita progressive che conferiscono una cornice chiara per l'avvio del processo di cambiamento
dell’'utente. Gli utenti sono coinvolti in incontri strutturati quotidiani condotti dagli operatori con lo scopo

di organizzare la vita comunitaria e di sanare le micro-conflittualita proprie delle dinamiche relazionali di

gruppo.

Modalita di valutazione e verifica degli interventi terapeutici

L'andamento degli interventi terapeutici erogati viene costantemente monitorato dall’'equipe per valutarne
la coerenza con le problematiche e i bisogni del paziente, con quanto concordato con gli eventuali enti
invianti e con quanto programmato e per verificarne I'efficacia.

Tale monitoraggio € condotto utilizzando un insieme di strumenti:

o verifica periodica del piano di trattamento — ogni mese e mezzo, o con frequenza pil ravvicinata
in caso di necessita, I'equipe terapeutica procede ad una verifica dell’attuazione del piano di
trattamento definito per il paziente, analizzando le singole problematiche, le attivita svolte, la
rispettiva coerenza con quanto programmato e gli eventuali esiti;

e relazioni agli invianti sui singoli pazienti e periodici incontri di verifica con gli enti invianti — il

confronto con gli enti invianti rispetto all’attuazione degli interventi terapeutici viene perseguito
attraverso periodici incontri di verifica con i referenti che, presso tali enti, hanno in carico il
paziente; al termine del trattamento, su richiesta dell’ente inviante puo essere redatta e inoltrata
all’ente inviante una relazione clinica sull'andamento del trattamento erogato;

e controlli delle urine/alcoltest;

e registrazione della corretta assunzione dei farmaci;
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e registrazione dei colloqui clinici con il paziente;

L'insieme delle informazioni cosi raccolte, viene utilizzato dall’equipe, in un confronto continuo con l'ente

inviante e con il paziente, per definire eventuali modifiche al percorso terapeutico.

Misure intraprese ai fini della tutela della salute degli utenti

La prassi operativa qualora siano lamentati sintomi di interesse medico prevede di contattare il medico di
medicina generale o la guardia medica, mentre viene allertato direttamente il pronto intervento in caso di
sospetta emergenza sanitaria.
Oltre al primario intervento di promozione della salute globale della persona, di astensione dal consumo
di sostanze e al monitoraggio del rispetto di eventuali prescrizioni mediche, la tutela della salute degli
utenti viene garantita tramite:
¢ il monitoraggio assiduo della corretta assunzione da parte dei pazienti delle diverse terapie farma-
cologiche prescritte (sia che si tratti di farmaci sostitutivi connessi con la cura della dipendenza, sia
che si tratti di farmaci per la cura di patologie di altra natura);
e il monitoraggio quotidiano di eventuali altri indicatori che non richiedano interventi specialistici (ad
€S.: peso, 0 pressione sanguigna);
¢ il monitoraggio settimanale, da parte dello psichiatra della struttura, per i pazienti che ne abbiano
necessita;
¢ il monitoraggio della corretta applicazione, da parte dei pazienti, di altre prescrizioni mediche che
ricevano e vengano portate a conoscenza dell’equipe;
e |'accompagnamento dei pazienti nell’interazione con le strutture sanitarie che ne abbiano in carico
qualche aspetto della cura;
e larichiesta di esami ematici quando opportuno;
¢ il monitoraggio delle urine e la somministrazione di alcoltest;

e la scelta di attivita educative che siano compatibili con la situazione di salute del paziente.

Standard di qualita e sistema di gestione

La Cooperativa Sociale Terr.A., per assicurare un presidio efficace sugli aspetti qualificanti del servizio, ha
adottato un sistema di gestione che fa riferimento a modalita organizzative e operative orientate al
miglioramento continuo, grazie a un’attenta analisi dei bisogni, alla programmazione, a periodiche verifiche
e conseguenti interventi di riprogrammazione e ad annuali rilevazioni della soddisfazione dei portatori di
interessi, da cui raccogliere indicazioni per eventuali adeguamenti.

Il servizio €, naturalmente, strutturato e organizzato nel rispetto dei requisiti per l'autorizzazione
all’esercizio e I'accreditamento.
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Questa attenzione alla qualita si riflette nella cura con cui vengono gestiti i percorsi terapeutici, ma si puo
riscontrare anche negli standard di servizio che Villa Ida garantisce agli utenti, tra cui:
- tempi massimi di attesa per la presa in carico di 2 giorni dalla accettazione del percorso terapeutico
da parte del paziente e dall’autorizzazione del servizio inviante, a meno di saturazione del servizio
o problemi personali del paziente;
- almeno 3 colloqui mensili con operatore di riferimento, direttore o psicologo;
- almeno 1 gruppo terapeutico settimanale;
- almeno 2 colloqui mensili di monitoraggio con lo psichiatra per pazienti in trattamento
farmacologico che non siano seguiti da altro medico.

Modalita di accesso

La comunita accoglie persone tossicodipendenti o alcoldipendenti tanto nel caso siano seguite da un
Ser.D., quanto nel caso si presentino autonomamente per richiedere un trattamento terapeutico. Il
protocollo di accoglienza prevede uno o piu incontri preliminari presso il servizio inviante o la struttura
terapeutica con il personale della struttura e la persona interessata ad intraprendere il percorso di cura,
preceduti da uno scambio di informazioni sul paziente tra lo stesso personale della struttura e i referenti
del Ser.D. che ha in carico l'interessato (se presente). Per chi lo desiderasse & possibile concordare una
visita della struttura.

Se l'utente conferma l'interesse ad avviare un trattamento in comunita, viene stabilita una data per
I'ingresso, inserendolo eventualmente in lista d’attesa qualora la struttura sia momentaneamente priva di
disponibilita all'accoglienza.

Nel caso di utenti sottoposti a misure alternative alla detenzione, tempi e modalita possibili per la presa in
carico sono indicati al Magistrato di Sorveglianza congiuntamente alla dichiarazione di disponibilita
all'accoglienza.

I primi 15 giorni dopo l'ingresso del paziente in comunita sono destinati da un lato a curarne l'inserimento
in un contesto nuovo e dall’altro alla valutazione da parte dell’equipe della effettiva possibilita di offrire
una risposta efficace ai suoi bisogni; questo processo prende in considerazione aspetti medici, psicologici,
psichiatrici e relazionali e mira a valutare se il paziente possa trovare nella comunita, nelle attivita previste
e nello specifico gruppo di pazienti gia presenti, un contesto adeguato a lui e in grado di incidere
positivamente nel suo percorso. A valle della valutazione, in caso di esito positivo, si ha una conferma

della presa in carico.
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Iniziative rivolte ai familiari degli utenti

Laddove il paziente preso in carico fornisca il consenso a contattarla, anche la sua famiglia pu6 venire
coinvolta, a vari livelli, nel programma terapeutico con iniziative volte a fornirle un sostegno e un
orientamento rispetto alle problematiche connesse con la dipendenza del proprio congiunto; queste
iniziative possono coinvolgere sia la famiglia originaria, sia quella propria del paziente, quando € presente.
In base a valutazioni congiunte dell’equipe terapeutica e del servizio inviante, il coinvolgimento puo essere
esteso ad altre figure di riferimento estranee al nucleo familiare ma di particolare importanza nella vita
dell’'utente.

Gli utenti possono richiedere di effettuare due chiamate settimanali della durata di 15 minuti, nei momenti
ad esse dedicati e specificati nella programmazione delle attivita settimanali esposta in bacheca. inoltre,
sempre su richiesta dell’'utente e previa valutazione dell’'equipe terapeutica, gli utenti possono richiedere
la visita da parte di due familiari presso la struttura ogni 15 giorni, di nhorma nelle giornate di sabato o
domenica, dalle 15.00 alle 18.00.

Organico

I percorsi terapeutici degli utenti sono seguiti costantemente da un’equipe multidisciplinare composta,
come previsto dalla normativa in vigore nella Regionale Veneto, da operatori e psicologo o educatore
professionale coordinati dal direttore e coadiuvati da un infermiere e da un medico psichiatra per il
monitoraggio e la definizione delle terapie farmacologiche.

L'equipe multidisciplinare e seguita da un supervisore esterno che fornisce supporto nella gestione dei casi

e accompagna il personale nella valutazione e nel miglioramento della qualita del servizio erogato.

Gestione di osservazioni e suggerimenti sul servizio

Le osservazioni e i suggerimenti per il miglioramento del servizio, come pure i reclami che dovessero
pervenire dagli utenti della comunita o dai servizi che inviano i pazienti, vengono raccolti dall’equipe
terapeutica settimanalmente e gestiti in modo da fornire una risposta nel piu breve tempo possibile e in
ogni caso non oltre 30 giorni dalla presentazione, a seguito della prima riunione dello staff terapeutico
successivo alla segnalazione.

Di norma, le problematiche sollevate dagli utenti della comunita e rappresentate agli operatori ricevono
una risposta al piu tardi a seguito della prima riunione dello staff terapeutico successivo alla segnalazione.
Per individuare possibili ambiti di miglioramento del servizio, la Cooperativa conduce anche periodiche
rilevazioni della soddisfazione degli utenti e dei loro familiari rispetto a specifici aspetti delle attivita a loro
rivolte. Nell'ambito di queste rilevazioni, i vari soggetti hanno naturalmente la possibilita di portare

osservazioni ulteriori rispetto a quanto specificamente richiesto.
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Collaborazione con i Servizi invianti

La comunita lavora in stretta collaborazione con i Ser.D. che hanno in carico i pazienti e in particolare con
i Ser.D. dell'lULSS 6 Euganea, per il forte legame territoriale.

In generale la valutazione sull’'opportunita della presa in carico di un paziente viene condotta dal direttore
con il personale del Ser.D., prendendo in considerazione le problematiche specifiche del paziente e la
possibilita contingente della comunita (in funzione dei pazienti gia in carico) di offrirgli un percorso di cura
adeguato.

Nel corso del trattamento, viene mantenuto un costante contatto con i referenti del Ser.D. inviante

mediante colloqui e contatti telefonici.

Sinergia con altri servizi gestiti dalla Cooperativa Sociale Terr.A.

La pronta accoglienza Villa Ida & inserita nell’Area Dipendenze della Cooperativa Sociale Terr.A., un
complesso integrato di servizi dedicati all'accompagnamento delle persone con problematiche di
comportamenti d’abuso (dipendenza da sostanze psicotrope o da alcol e altri comportamenti compulsivi)

e che comprendono anche:
e San Gregorio, una comunita residenziale destinata ad accogliere pazienti che abbiano maturato
una sufficiente motivazione al trattamento e necessitino di un intervento terapeutico intensivo (per

informazioni: ufficio — 345 2616919, direttore - 327 9386140, e-mail - sangregorio@coopterra.it);

e Galileo, una comunita residenziale prevalentemente destinata ad ospitare pazienti
tossicodipendenti e alcoldipendenti con una storia di dipendenza pluriennale e orientata a realizzare
programmi di reinserimento sul territorio (per informazioni: ufficio 345 2618727, direttore - 348
5975326, e-mail galileo@coopterra.it).

Firma per presa visione e ricevuta in copia
data
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