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Oggetto: Accordo Contrattuale per la definizione dei rapporti giuridici ed economici per Ierogazione di
prestazioni riabilitative presso le comunita terapeutiche.

St trasmettono in allegato n, 2 originali dell’Accordo Contrattuale evidenziato in oggetto, con
Finvito a restituire un originale debitamente firmato dal vostro Legale Rappresentante.

L’Accordo dovra essere trasmesso alla UOC Direzione Amministrativa Territoriale ~ UOS Attivita
Amministrative per le Aree ad Alta Intensita Socio-Sanitaria, indicando nell'oggetto “Accordo Contrattuale
per la definizione dei rapporti giuridici ed economici per 'erogazione di prestazioni riabilitative presso le
comunita terapeutiche”.

Ringraziando per fa collaborazione, si inviano distinti saluti.

Il Dirigente della U.0.S,
- Dt.ssa Chiara Agostinelli -

/ .
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SCHEMA TIPO DI ACCORDO CONTRATTUALE PER LA DEFINIZIONE DEI RAPPORTI
GIURIDICI ED ECONOMICI TRA L’ AZIENDA ULSS 6 EUGANEA E LE COMUNITA’
TERAPEUTICHE ACCREDITATE

TRA
L*Azienda Unita Locale Socio-Sanitaria n. 6 Euganea (di seguito Azienda ULSS) con sede legale a Padova,
via degli Scrovegni n. 14, PIVA/C.F. 00349050286, nella persona della Dott.ssa Luisa Toniolo, Direttore
f.f. della UOC Direzione Amministrativa Territoriale, giusta delega del Direttore Generale, conferita con
deliberazioni n. 382 del 05.06.2017 e n. 32 del 21.01.2021

E

'Ente gestore di unitd di offerta accreditate istituzionalmente Cooperativa Sociale Terr.A. (di seguito
soggetto accreditata) con sede legale a Padova in via Orus, n. 4, P.IVA/C.F. 01046780282, nella persona
del legale rappresentante pro-tempore Matteo Benciolini, nato it 10/11/1968 a Padova, Codice fiscale:
BNCMTT68S10G224S, il quale dichiara, consapevoie delle responsabilita penali previste dall’art. 76 del
D.P.R. n. 445 del 2000 di non essere stato condannato con provvedimento definitivo {(inclusi sentenza
pronunciata a seguito di applicazione della pena su richiesta delle parti, decreto penale di condanna) per
reatt che comportano [*incapacita di contrarre con la Pubblica Amministrazione;

Premesso che:

- La Regione del Veneto con L.R. n. 22 del 2002 ha disciplinato i criteri per I’autorizzazione alla
realizzazione di strutture e all’esercizio di attivitd sanitarie, sociosanitarie e sociali, nonché per
["accreditamento e la vigilanza delle stesse, siano esse gestite da soggetti aventi natura giuridica pubblica
che di diritlo privato;

PPart. 15. comma | della LR n. 22 del 2002 stabilisce e precisa che “I’autorizzazione alla realizzazione ed
all'esercizio non produce effetri vincolanti ai fini della procedura di accreditamento istituzionale, che si
Jonda sul critevio della regolazione deil’offerta in attuazione della programnazione socio-sanitaria
regionale e artuativa locale ',

- lart. 15, comma 2 della LR n. 22 del 2002 stabilisce che “I'accreditamento istituzionale deve concorrere
al miglioramento della qualitér del sistema sanitario, socio-sanitario e sociale, garantendo ai cittadini
adeguali livelli quantitetivi ¢ qualitativi delle prestazioni erogate per conto e a carico del servizio sanitario
nazionale e di quelle erogate nell 'ambito degli interventi di cui alla legge n. 328 del 20007,

- lart. 17, comma [ della LR n. 22 del 2002 stabilisce che “I'accreditamento istituzionale per
lerogazione di prestazioni sanitarie ¢ sociosanitarie non costinwisce in capo alle aziende ed agli enti del
servizio sanitario regionale un obbligo a corrispondere ai soggetti acereditati la remunerazione delle
prestazioni erogate af di fuori dei rapporti di cui all'articolo § quinguies del D.lgs. n. 502 del 1992,
nell"umbito del livello di spesa annualmente definito e delle quantitc e tipologie annualmente individuare
dulia Regione ai sensi della normativa vigente”;

- lart. 17, comma 2 della LR n. 22 del 2002 stabilisce che “I'accreditamento istituzionale per
l'erogazione di interventi e servizi sociali non costituisce in capo alle aziende ed agli enti del servizio



sanfiario regionale nonché agli enti locali un obbligo a corrispondere ai soggetti accreditati la
renmmerazione delle prestazioni erogate al di fuori dei rapporti instaurati ai sensi della normativa
vigente "

- l'art. 17, comma 3 della LR 16 agosto 2002, n. 22 stabilisce che il Direttore Generale dell’Azienda Ulss
territorialmente competente provveda alla stipula degli accordi contrattuali, di cui all’art. 8- quinquies del
D.lgs. n. 502 del 1992 e s.m.i. , con i Soggetti Accreditati Istituzionalmente , sulla base della disciplina
definita dalla Giunta Regionale “mediante uno schema tipo di accordo contrattuale con il quale si
stabiliscono indicazione delle quantiié e delle tipologie di prestazioni da erogare e le modalitd delle
verifiche e dei controlli ™

- la Giunta regionale con deliberazione n.1438 del 05 settembre 2017, attuativa di quanto previsto
dallart. 17 della LR n. 22 del 2002 ha disciplinato i contenuti del presente accordo contrattuale al fine di
assicurare una omogenea e uniforine applicazione della norma richiamata:

- il Diretiore Generale dell’Azienda Ulss territorialmente competente, tenuto conto del fabbisogno e delle
risorse disponibili stabilite daila programmazione regionale nel vincolo della sostenibilita economico
finanziaria defi’intero sistema di offerta del SSR, ha formulato ia programmazione aziendale locale delle
risorse secondo criteri che assicurano I’appropriatezza nella presa in carico dei cittadini rispetto ai liveilj
assistenziali domiciliare, semiresidenziale e residenziale;

- le quantita e le tipologie di prestazioni sanitarie, socio-sanitarie e sociali da erogare per conto def SSR a
favore dei cittadini residenti nelfa regione Veneto sono definite di norma dalla Unita di Valutazione
Multidimensionale Distrettuale di riferimento territoriale, mediante progetti personalizzati dalla normativa
vigente e Iinserimento in apposite graduatorie laddove previste, sulla base di criteri di appropriatezza e di
prioritd di accesso rispetto alla gravita dei casi, al supporto familiare e al reddito disponibile;

- Perogazione delle prestazioni avviene a seguito dell’attribuzione al cittadino di una apposita impegnativa
laddove prevista, e, comunque, nel iimite delle risorse sanitarie stabilite dalla programmazione regionale nei
termini di cui ai punti precedenti;

- ¢ fatta salva la liberta di scelta del cittadino rispetto al soggetto accreditato, che abbia stipulfato un
accordo contrattuaie con |"Azienda ULSS di riferimento territoriale a cui rivolgersi per 1’erogazione delle
prestazioni sanitarie, sociosanitarie e sociali;

- latariffa, comprensiva della quota sanitaria a carico dell’ Azienda ULSS e della quota sociale a carico del
cittadino (compartecipazione)/Ente Locale, ove prevista, applicabile alle prestazioni oggetto del presente
accordo contrattuale & stabilita dalla normativa regionale in materia;

- 1l Soggetto Cooperativa Sociale Terr.A.”, gia titolare di convenzionamento con I'ULSS, ¢ in possesso:

I. per I"'Unita di Offerta (U. di O.) servizio residenziale di tipo B “San Gregorio”, sita a Padova in Via
Vigonovese, 69, per nr. 26 posti/posti letto, per |’erogazione delle specifiche prestazioni sanitarie,
sociosanitarie e sociali, secondo gli standard previsti dalle disposizioni regionali in materia, gia titolare
di convenzionamento con I"ULSS:

- DDR (Sezione non Autosufticienza) n. 247 del 31/12/2014 e rapporto della visita di verifica del
13/2/2020 per il rinnovo dell’autorizzazione all’esercizio (in attesa dell’emissione del decreto di
rinnovo dell’autorizzazione da parte dell’ Azienda Zero),

- DGR 795 del 11/6/2019 di rinnovo dell’accreditamento istituzionale (26 posti) e domanda di
rinnovo dell’accreditamento istituzionale del 30/4/2021 (scadenza 3 1/12/2021),

2. per I’Unita di Offerta (U. di O.) servizio residenziale di tipo B “Galileo”, sita a Padova in Via
Turazza, 95/A, per nr. 13 postifposti letto, per I'erogazione delle specifiche prestazioni sanitarie,
sociosanitarie e sociali, secondo gli standard previsti dalle disposizioni regionali in materia, oia titolare
di convenzionamento con I’'ULSS:



- DDR (Direzione Servizi Sociali) n. 61 del 19/9/2016 di rinnovo dell’autorizzazione all’Esercizio e
domanda di rinnovo dell’autorizzazione all’esercizio del 30/4/2021

- DGR 795 del 11/6/2019 di rinnovo dell’accreditamento all’esercizio e domanda di rinnovo
dell"accreditamento del 30/4/2021 (scadenza 31/12/2021 )

- DDR (Direzione Servizi Sociali) n. 38 di 30/4/2021 di rettifica errore materiale nella DGR
74512019,

3. per I'Unita di Offerta (U. di O.) servizio residenziale di tipo Pronta Accoglienza “Villa Ida”, sita a
Padova in Via Turazza, 95, per nr. |5 posti/posti letto, per I’erogazione delle specifiche prestazioni
sanitarie, sociosanitarie e sociali, secondo gli standard previsti dalle disposizioni regionali in materia,
gia titolare di convenzionamento con I"ULSS:

- DDR (Direzione Servizi Sociali} n. 58 del 19/9/2016 di rinnovo dell’autorizzazione all’Esercizio e
domanda di rinnovo dell’autorizzazione ail’esercizio del 30/4/2021

- DGR 795 del 11/6/2019 di rinnovo dell*accreditamento alf*esercizio e domanda di rinnovo
dell’accreditamento del 30/4/2021 (scadenza 31/12/2021).;

- DDR (Direzione Servizi Sociali) n. 38 dl 30/4/2021 di rettifica errore materiale nella DGR
745/2019:

Tutto ¢id premesso si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1.0ggetto

Nelle Unita di Offerta “San Gregorio”, “Galileo” e Villa Ida” vengono erogate le prestazioni sanitarie,
sociosanitarie e sociali, rientranti nell’ambito dei livelli essenziali di assistenza , nonché degli eventuali
livelli integrativi regionali, nel rispetto delle funzioni e attivita previste dalla disposizioni regionali per le
specifiche tipologie di Unita di Offerta e nel tetto di spesa a carico delle risorse sanitarie determinato dalla
programmazione aziendale locale nel quadro delle risorse sanitarie stabilite dalla programmazione regionale
nel rispetto dellequilibrio economico-finanziario dell’intero sistema di offerta del SSR

Art. 2.0bblighi del Soggetto Accreditato

I Soggetto accreditato:

garantisce I’osservanza di tutte le norme di legge, regolamenti e, comunque, delle norme di ogni rango e
tipo, nessuna esclusa, in relazione ad ogni aspetto concernente ’esercizio delia propria attivita,
compreso il regolare inquadramento contrattuale del proprio personale dipendente e di quelfo
dipendente da soggetti terzi cui sia affidata ’esecuzione di servizi, secondo quanto previsto dai contratti
collettivi nazionali di lavoro di riferimento ed integrativi regionali sottoscritti dalle parti datoriali e
sindacali rappresentative a livello nazionale;

Y

» garantisce ’erogazione delle prestazioni oggetto del presente accordo contrattuale con le modalitd
erogafive ed organizzative descritte nell’ “accordo operativo”, parte integrante del presente atio
(allegato (1); comunica con congruo anticipo eventuali sospensioni di funzioni o attivita oggetto del
presente accordo; il preavviso deve essere tale da garantire continuita assistenziale e da evitare disagio
all’utenza;

garantisce I'osservanza delle regole di correttezza e buona fede nell’esecuzione del presente accordo
contrattuale anche sotto il profilo amministrativo-contabile;

v

> garantisce I’osservanza di tutte le norme di legge, regolamenti e, comunque, delle norme di ogni rango e
tipo, nessuna esclusa, comprese le regole attuative disposte dalla Regione del Veneto in materia di:

- tariffe e/o quote di rilievo sanitario secondo i provvedimenti specifici della Giunta regionale
(allegato 2);

- verifiche e controlli nell’ambito del sistema sanitario e sociosanitario;




- incompatibilita def personale adibito all’erogazione delle prestazioni oggetto del presente accordo
confrattuale, nonché dei titolari di una partecipazione nella Comunita Terapeutica:

- compartecipazione alle spese da parte del cittadino

- mantenimento e adeguamento continuo ai requisiti prescritti in materia di autorizzazione
all’esercizio e accreditamento istituzionale,

- tutela per la responsabilita civile verso terzi per sinistri che possono derivare agli utentt o a terzi
durante I’espletamento del servizio, attraverso la stipula di idoneco contratto assicurativo di

responsabilita civile;
- lraftamento dei dati personali (allegato 3).

> si impegna ad applicare nei confronti dei propri dipendenti e collaboratori, i principi contenuti nel Codice
di Comportamento (allegato 4) adottato dall’Azienda ULSS 6 Euganea previsti dal D.P.R. 16 aprile
2013, n. 62 adottato con Deliberazione del Diretiore Generale n. 173 del 02/03/2018, per quanto
compatibili e, in ogni caso, coordinati e integrati con i regolamenti, i codici etici, i sistemi disciplinari
adottati dai singoli Enti Accreditati;
- sistema informativo sanitario e sociosanitario, con riferimento agli obblighi di tenuta documentale,
ai debiti informativi nei confronti dell’Azienda ULSS, della Regione del Veneto e del Ministero
competente.

Art. 3, Obblighi dell’ Azienda ULSS

L Azienda ULSS garantisce I’osservanza di tutte le norme di ogni rango e tipo in relazione ad ogni aspetto
concernente I’esercizio della propria attivita.

L"Azienda ULSS comunica tempestivamente al Soggetto accreditato ogni aggiornamento della disciplina
nazionale e regionale avente riflessi diretti sull’applicazione del presente accordo contrattuale ai fini della
modifica del medesimo, nonché ogni informazione utile al corretto adempimento degii obblighi assunti
dallo stesso Soggetto accreditato.

Art. 4. Remunerazione e pagamento delle prestazioni

L"Azienda ULSS remunera le prestazioni erogate nei termini del presente accordo e, per le prestazioni a
carico in tutto o in quota parte delle risorse sanitarie, esclusivamente nei limiti del tetto di spesa a carico
delle medesime risorse sanitarie determinato dalla programmazione aziendale locale nel guadro delle risorse
sanitarie stabilite dalla programmazione regionale, secondo le regole tariffarie vigenti al momento
dell’esecuzione della prestazione stessa, nei termini di legge.

L"Azienda ULSS effettua il pagamento delle competenze spettanti in forza del presente accordo contrattuale
al Soggetto accreditato entro il termine di giorni 60 dal ricevimento della fattura e della documentazione
relativa all’attivita svoita. La fattura & emessa non prima della fine del mese di effettuazione delle
prestazioni. [I pagamento delle fatture non pregiudica il recupero delle somme che, a seguito di accertamenti
successivi, risultassero non dovute o dovute solo in parte.

Il riconoscimento economico delle prestazioni ha luogo pertanto con riferimento al numero dei posti
accreditati nelfa accezione sopra indicata, nel limite del budget annualmente definito dalla Regione per ente
gestore (per Panno 2021, DGRV n. 1778 del 22/12/2020 e DDG n. 131 del 25/2/2021, Euro 1.064.021 00).

Ulteriori indicazioni riguardanti la remunerazione delle prestazioni sono contenute nell’allegato
“sistema tariffario” parte integrante del presente atto.
Art. 5 Requisiti autorizzativi e di acereditamento

[l Soggetto accreditato si impegna a mantenere nel tempo i requisiti autorizzativi e di accreditamento
previsti dalla normativa statale e regionale vigente. Si impegna, inoltre, ad eseguire le prestazioni nel
rispetto degli standard previsti dalla L.R. n. 22 del 2002 e s.m.i e dai provvedimenti attuativi della stessa ¢

ad aftuare iniziative volte al miglioramento continuo della qualita.



Art. 6 Durata dell’accordo contrattuale

Hl presente accordo contrattuale decorre dal 01/07/2021 e ha durata triennale e comunque, non oltre la
validita del provvedimento di accreditamento istituzionale.

Non ¢ ammessa la proroga automatica.

Il presente accordo si rescinde automaticamente in caso di revoca deli’Accreditamento Istituzionale o di
mancato rinnovo,

In caso di cessazione dell’attivita su iniziativa del Comunita terapeutica, corre I’obbligo per la medesima di
darne preventiva comunicazione all’Azienda ULSS con preavviso di almeno 90 giomi, garantendo,
comunque, la continuita delle prestazioni per tale periodo.

Art. 7. Eventi modificativi ¢ cause di risoluzione dell’accordo contraftuale e adeguamento
dell’accordo contrattuale a disposizioni nazionali e regionali

1l Soggetto accreditato accetta che:

- laccreditamento al pari dell’autorizzazione all’esercizio, non sia cedibile a terzi in mancanza di un atto
regionale che ne autorizzi il trasferimento, previa acquisizione del parere favorevole dell’Azienda ULSS,
espresso anche a seguito dei controlli antimafia previsti dalla normativa vigente, secondo le modalita di cui
alla DGR 6/11/2012, n. 2201; la cessione dell’accordo contrattuale a terzi non autorizza e non produce
effetti nei confronti dell’Azienda ULSS, il Soggetto subentrato deve sti pulare un nuovo contratto agli stessi
patti e condizioni previsti nel presente accordo contrattuale;

- ogni mutamento incidente su caratteristiche soggettive (ad es. cessione ramo d’azienda , fusione,
scorporo, subentro di altro titolare) ed oggettive (ad es. spostamento della sede operativa), deve essere
tempestivamente comunicato alla Regione del Veneto e all’Azienda ULSS competente territorialmente |

secondo quanto previsto dalla DGR 6/11/2012, n. 2201.
[ presente accordo contrattuale si risolve di diritto ai sensi deil’art. 1436 c.c. nei seguenti casi:
e perdita di un requisito soggettivo od oggettivo prescritto in capo al soggetlo accreditato, previamente
accertato dall’Azienda ULSS;
@ accertata incapacita di garantire le proprie prestazioni;
® accertamento — ove applicabile - di situazioni di incompatibilita in relazione ai soggetti operanti, a
qualsiasi titolo, per il soggetto accreditato e i relativi titolari di partecipazioni:
¢ revoca dell’accreditamento istituzionale nonché mancato ottenimento del rinnovo nei termini di cui
alla L.R. 22/2002;

* accertamento, da parte della Prefettura territorialmente competente, della sussistenza in capo al
soggetto accreditato ¢/0 a uno dei soggetti di cui all’art. 85 del D.Lgs. n°159/2011, di cause di
decadenza. sospensione o di divieto di cui ail’art. 67 del D.Lgs. n°159/2011 o di situazioni di cui
all’art. 84, comma 4 e dell’art. 91 conuna 6, det medesimo decreto legislativo;

[ presente accordo si risolve, inoltre, nei seguenti casi:

o inadempimento contrattuale,

L Azienda ULSS, ove possibile, intima per iscritto di sanare le inadempienze assegnando al soggetto
accreditato un congruo termine per la rimozione delle medesime. Decorso il termine senza fa rimozione
delle inadempienze, I"accordo contrattuale si risolve di diritto ai sensi deil’art. 1456 c.c. e ne viene data

comunicazione alla Direzione Regionale competente.
Nei casi di risoluzione di diritto viene disposta la revoca dell’accreditamento.

L*Azienda ULSS si riserva di sospendere in via cautelare, con apposito atto contenente ’indicazione della
durata di sospensione. I'efficacia del presente accordo contrattuale per il tempo necessario ai fini della




verifica delle circostanze che determinano la risoluzione di diritto. L’Azienda ULSS si riserva, inoltre, di
disporre analoga sospensione per un tempo espressamente specificato, per altri giustificati motivi aitinenti
alla regolarita e qualita def servizio.

Art.8 - Adeguamento dell’accordo contrattuale a disposizioni nazionali e regionali

Le parti assumono I'obbligo di adeguare il contenuto del presente accordo contrattuale in attuazione di
sopravvenute disposizioni nazionali o regionali con indicazione dei termini relativi alle nuove obbligazioni
assunte.

Art. 9. Modifiche e integrazioni dell’’accordo contrattuale

Eventuali modifiche al presente accordo contrattuale, potranno essere inserite previa acquisizione del parere
favorevole della Regione del Veneto.

Eventuali integrazioni al presente accordo contrattuale, finalizzate al perseguimento degli obiettivi di
politica sanitaria e socjosanitaria regionale e locale, potranno essere inserite previo consenso di entrambe le
parti,

Art, 10 Trattamento dati personali

[ trattamento dei dati personali per 1’espletamento delle attivita oggetto del presente accordo contrattuale da
parte del soggetto accreditato avviene in nome e per conto del titolare del trattamento {Azienda ULSS 6

Euganea), per finalita di cura. L'erogatore & legittimato dalla sottoscrizione di addendum, parte integrante
del presente accordo, quale contratto di nomina a responsabile del trattamento ex art. 28 del Regolamento
(UE) 2016/679.

L’erogatore, in qualita di responsabile del trattamento, autorizza e istruisce i propri operatori in merito alle
miswre tecniche e organizzative da adottare per la protezione del dato petsonale, secondo quanto stabilito
dalla normativa vigente e riportato nell’addendum sopra indicato.

L assistito pud prendere visione, presso il sito web dell’Azienda ULSS 6 “Sezione Sistema Privacy
Aziendale™, dell’informativa ex artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 in merito ai trattamenti dei
propri dati personali posti in essere dal responsabile del trattamento e delle modalita per I'esercizio dei
diritti ex artt 15 — 22 del regolamento sopra citato.

Qualora I"erogatore renda disponibili i dati personali trattati per conto dell’ Azienda ULSS a uno o pill “sub
— fornitori™ deve nominarli “sub — responsabili del trattamento” mediante sottoscrizione di appositi atti
giuridici o contratti, al fine di fare assumere agli stessi i medesimi obblighi cui si & impegnato nei confronti
del ftitolare del trattamento. In tale caso la nomina deve essere approvata, per iscritto dal titolare del
trattamento prima dell’affidamento dell’attivita di trattamento stesso, a seguito di specifica richiesta
formale. ai sensi dell’art. 28 comma 4 del Regolamento (UE) 2016/679.

il trattamento dei dati personali relativi al presente accorde contrattuale e all’addendum sopra indicato
avviene secondo le modalitd previste dalla normativa vigente in materia di privacy {Regoiamento (UE)
2016/679. D.Lgs. 196/2003 cosi come modificato dal D.Lgs. 101/2018).

Art. 11 Controversie

Le controversie relative all’interpretazione ed esecuzione del presente accordo non risolte bonariamente tra
le parti sono devolute al giudice del foro competente..

Art. 12 Registrazione

Il presente atto & soggetto a registrazione in caso d’uso. Le spese di bollo sono a carico di chi richiede la
registrazione.

Art. 13 Norma di rinvio

Per ogni aspetto non disciplinato dal presente accordo contrattuale si fa rinvio alle norme del codice civile e
alla normativa di settore,

¢/



Il presente accordo contrattuale & risolto immediatamente ed automaticamente qualora dovessero essere
comunicate dalla Prefettura, successivamente alla sottoscrizione, informazioni interdittive di cui all’art. 10
del DPR 3 giugno 1998, n. 252.

Letto, firmato e sottoscritto

Azienda ULSS 6 “Euganea” Cooperativa Sociale Terr.A.
[l Direttore f.f. Il Legale Rappresentante
U.O.C. Direzione Amm.va Territoriale Dott. Matteo Benciolini

Dott.sa Luisa Toniolo

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 del cod. civ., si approvano e, distintamente,
sottoscrivono le previsioni contrattuali di cui agli artt. 1 - Oggetto, 2 - Obblighi del Soggetto
accreditato, 7 — Eventi modificativi e cause di risoluzione dell'accordo contrattuale, 10 -

Controversie.
Letto, firmato e sottoscritto

Azienda ULSS 6 “Euganea” Cooperativa Sociale Terr.A.
[l Direttore f.f. Il Legale Rappresentante
U.O.C. Direzione Amm.va Territoriale Dott. Matteo Benciolini

Dott.sa Lt/{fs% Toniolo \L é{/
Q/iféc MALQ \ Qﬁa‘ (Y& i

Allegati:

Allegato 1: Accordo operativo

Allegato 2: Sistema tariffario

Allegato 3: Trattamento dei dati e Nomina del Responsabile esterno del trattamento dei dati

Allegato 4. Obblighi di condotta previsti dal DPR 16 aprile 2013, n. 62 e dal Codice di
comportamento dell'Azienda ULSS 6 (DDG n. 173/2018).



ALLEGATO 1

[ ACCORDO OPERATIVO ]

Accesso — programma individualizzato e conclusione dell’intervento

Lutenza ¢ segnalata al Servizio residenziale o semiresidenziale dal SerD competente per territorio
di residenza, che ha funzioni di valutazione e definizione del programma terapeutico
individualizzato.

La richiesta di inserimento nella struttura viene inoltrata alla struttura utilizzando la scheda
valutativa per I’ingresso, allegato a) del presente accordo operativo.

La preventiva autorizzazione ail’erogazione delle prestazioni sara comunicata formalmente aila
struttura utilizzando il format allegato b) del presente accordo operativo

IF'SerD. di residenza del soggetto verifica periodicamente I'andamento del programma terapeutico e,
se del caso, concorda con la sede operativa eventuali variazioni del progetto di riabilitazione. La
Comunita invierd una relazione semestrale su!l’andamento del programma.

Qualora il SerD. di residenza non possa seguire I'andamento del trattamento attuato presso una sede
operativa sita fuori del proprio ambito territoriale di competenza, la verifica puo essere effettuata, su
richiesta, dal SerD. territorialmente competente.

Al fine di evitare ogni possibile forma di cronicizzazione, almeno un mese prima della scadenza del
periodo di permanenza, concordato per ciascun soggetto, i responsabili della sede operativa e quelli
del SerD. di residenza verificano congiuntamente i risultati conseguiti mediante i trattamenti attuati.
Nel caso in cui dalla verifica emerga la necessita di un prolungamento del periodo di permanenza, il
trattamento pud continuare per un ulteriore periodo concordemente determinato e con I’assenso

dell’interessato,

Le sedi operative si impegnano a comunicare immediatamente al SerD. di residenza del soggetto
ogni interruzione, e relativa motivazione, del progetto di riabilitazione.

Fornitura di farmaci

A tutti gli utenti inseriti nella Comunita Terapeutica, indipendentemente dall’Azienda ULSS di
residenza, I'Azienda ULSS 6 Euganea provvedera alla fornitura tramite il SerD territorialmente
competente dei soli farmaci sostitutivi disponibili presenti nel proprio Prontuario Terapeutico
Aziendale (PTA) e indicati dal Piano Terapeutico. Inoltre fornisce direttamente altri farmaci,
presenti nel PTA, secondo accordi specifici solo per gli utenti residenti nel territorio dell’ Azienda
ULSS 6 Euganea. Per gli utenti non residenti, 1’Azienda ULSS 6 Euganea si rivarra del costo
sostenuto sull’ULSS di residenza dell’utente, tramite le modalita in essere per la mobilita sanitaria.

Il SerD provvedera a rifornire la Comunita terapeutica settimanalmente, consegnando i farmaci
necessari al singolo utente, sulla base del Piano terapeutico Individualizzato definito dallo stesso
SerD. La Comunita dovra provvedere a compilare una “Scheda somministrazione™, secondo
modalita concordate, per singolo ospite, che dovra essere costantemente aggiornata, anche ai fini del

recupero delle spese in mobilita.



[I' Responsabile della Farmacia e il Responsabile del SerD — o loro delegati — provvederanno ad
effettuare specifici controlli, ciascuno per la propria competenza, sulla congruita delle prescrizioni
previste dal Piano terapeutico e sull’effettiva quantita somministrata al singolo ospite.

Miglioramento della qualita

Nell’ambito del coordinamento previsto dalla normativa regionale, il Dipartimento Dipendenze e la
Comunita Terapeutica collaborano su specifici programmi e progetti concordati, ivi compresa la
formazione dei rispettivi operatori.

L'Azienda ULSS 6 Euganea fornisce comunicazione alla sede operativa della Comunita di tutte le
iniziative di formazione e di aggiornamento in materia di dipendenze patologiche che vengono da
essa promosse, riconoscendo alla stessa la facolta di parteciparvi con propri operatori. Delle
eventuali iniziative di formazione organizzate dalla comunita ¢ data comunicazione all’Azienda
ULSS 6 Euganea che puo farvi partecipare il proprio personale.

La comunita partecipa alla programmazione delle varie attivita realizzate in ambito locale per
I"informazione e la prevenzione delle dipendenze patologiche.

Sia i Servizi di Salute Mentale, sia la comunita si impegnano alla massima collaborazione per lo
sviluppo di del sistema informativo integrato per programmare, conoscere, monitorare, e verificare,
in tempo reale, gli interventi.

L"Azienda ULSS 6 Euganea. attraverso il Dipartimento Dipendenze accerta con periodicita, tramite
accessi, lo stato di attuazione del programma (servizi, attivita, etc.), al fine di consentire la condivisa
verifica dei risultati.

Letto, firmato e sottoscritto

Azienda ULSS 6 “Euganea” Cooperativa Sociale Terr.A.
Il Direttore f.f. Il Legale Rappresentante
U.O.C. Direzione Amm.va Territoriale D(_)tt. Matteo Benciolini

Dott.s;a Luisa To:m'olo \ fff ‘ &

Data.

Allegato A) - Scheda di segnalazione

Allegato B) - Nota di autorizzazione



Allegato A

REGIQONE DEL VENETO

Regione del Veneto

AZIENDA U.L.S.S. N. 6 EUGANEA

www.aulss6.veneto.it - P.E.C.: protocollo.aulssé@pacveneto.it

Via

Prot. n.
Tit._ _/Clas._ _fFasc._ _ /Anno

OGGETTO: SCHEDA VALUTATIVA PER L'INGRESSO IN COMUNITA’ TERAPEUTICA di XX

Enrico degli Scrovegni n. 14 — 35131 PADOVA

Cod. Fisc. / P. IVA 00349050285

DIPARTIMENTO DIPENDENZE
(indicazione Unita Operativa)

Padova,

Al Resp. C.T.

(inziali cognome e nome)’ X XXX (anno di nascita)

Nome e Cognome Mo Fo

Data e Luogo di Nascita

Codice Fiscale

Residenza o Distretto

Referenti familiari

Situazione abitativa attuale

D casa propria o istituzioni (carcerefospedali)
o non proprio/non in affitto o in affitto o senza dimora

Situazione lavorativa

o lavoratore dipendente  n lavoratore autonomo
o aspettativa o disoccupato

o pensionato o casalinga o studente

Stato civile

o celibe/nubile o coniugato o convivente

o divorziato o vedovo o figli

Invalidita civile

oNO oSial.....% per

Problemi penali

o NO o 8l o Arresti domiciliari o Misura alternativa

Referenti per il SERD inviante

Assistente Sociale
Medico
Psicologo

Educatore

w carico dal e per

c Tossicodipendenza o Alcol o GAP




Utilizzo/abuso/dipendenza da sostanze — Gravita/modalita

1 Oppiacei

o BDZ/ tranquillanti

ri Alcol

u Inalanti

o Amfetamine

o Cocaina

o Allucinogeni

a MDMA e simili

o THC

o Nicotina

o Caffeina

o Altro

o Gigco d’'azzardo

Problemi psichiatrici noti (attuali e pregressi)

o D. Psicotici

o D. Umore

o D. D'ansia

o D. Personalita

o D. D'impulso/aggressivita

o Disturbi alimentari

z Tentati suicidi

o Altri disturbi

Situazione sierologica

o HIV

o HBV

o HCV

o Altro

Problemi organici

o Epatite Cronica

o Cirrosi Epatica

a Epilessia

o patologie osteo-articolari

r1 patologie neurologiche

o patologie cardio-vascolari

o Altre patologie

Terapia in Atto

Farmaco

Posologia

Il medico

(firma)

Y




Proposta di Programma Terapeutico

Tipologia Programma Obiettivi Durata

o Pronta Accoglienza

o Residenziale Tipo A

o Residenziale Tipo B

o Residenziale Tipo C

o Residenziale C1 (M-B)

o Residenziale C2 (minori)

o0 Semiresidenziale

&z Colloguio

Valutazione psicologica

(nome e cognome)

(firma)
Breve sintesi suila storia personale ed attuale del paziente
Assistente Sociale I Direttore U.O.C.
{firma)

(firma)




Allegato B

REGIONE Dl VEMNETO

ILS56

Lo

Regione del Veneto
AZIENDA U.L.S.S. N. 6 EUGANEA

www.aulss6.veneto.it - P.E.C.: protocollo.aulss6@pecveneto.it
Via Enrico degli Scrovegnin. 14 ~ 35131 PADOVA

Cod. Fisc. / P. IVA 00349050286

DIPARTIMENTO DIPENDENZE
(indicazione Unita Operativa)

Prot. n. Padova,
Tit._ _/Clas._ _/Fasc._ __fAnno

Al Resp. C.T.
e.p.c. Al Ser.D. Azienda U.L.S.S. n.

OGGETTO: Autorizzazione a prestazioni in Comunita Terapeutica,
A favore di nato a il , residente

a in via in. ,cf.

Siautorizza: presa in carico o

proroga O
Periodo dal al
Tipologia Programma Terapeutico:  Pronta Accoglienza i
Semiresidenziale 0
Tipo A o
Tipo B |
Tipo C o
Tipo CI (madre/bambino) o
Tipo C2 (minori) D
Colloquio O

Eventuali variazioni del programima dovranno essere, con il servizio inviante, sempre condivise ed
autorizzate.
La retta sara corrisposta secondo le modalita stabilite della DGRV n. del e con
I"avvenuto inserimento da parte dell’ente gestore nella Piattaforma Regionale Geki.
Copia della presente autorizzazione, debitamente sottoscritta dal Responsabile della Comunita,
dovra essere trasmessa al Ser.D. inviante,
Distinti saluti.

L’ Assistente Sociale

Il Direttore UOC

[ Responsabile della Comunita




ALLEGATO 2

| SISTEMA TARIFFARIO ]

La normativa regionale di riferimento (DGRYV 2212/2016 ¢ DGRV 1596/2005) stabilisce le rette
giornaliere-determinate in funzione della tipologia di servizio offerto.
Attualmente sono le seguenti:

RETTE
TIPOLOGIA DI SERVIZIO GIORNALIERE

Pronta Accoglienza “PA” € 87.00
Semi-Residenziale “SR” € 53,00
Residenziale di base “A” € 53,00
Residenziale intensivo “B” € 65,00
Residenziali specialistici “C” € 75,00
Residenziali di tipo “C1 — madre/bambino™ £ 85,00
Residenziali di tipo “C2 — minori” € 85,00
Colloquio con medico o psicologo € 19.03
Colloquio con altro operatore € 9,52

* IVA esclusa

L ammontare delle rette potra variare a seguito di disposizioni regionali e le nuove tariffe saranno
immediatamente applicabili.

Nel periodo di presa in carico non sono operate riduzioni di retta corrispondenti alle interruzioni
temporanee per ricovero in ospedale, o permessi di vario genere, per un periodo massimo di 10
giorni continuativi (nota prot. RV 79096 del 27/2/201 7).

Il nuovo sistema di pagamento introdotto dalla DGRV n. 247/2016 e dalla DGRV 2212/2016
prevede che ciascuna Azienda ULSS provveda al pagamento delle prestazioni assicurate dagli
Enti Gestori con sede legale nel proprio territorio indipendentemente dal luogo di residenza
dell’'utente. Mensilmente, su presentazione di relativa fattura, veira erogata la somma pari
all’80% della quota mensile del budget assegnato e riconoscibile all’Ente Gestore annualmente e
suddiviso per trimestri. If primo mese del trimestre successivo verra corrisposta la somma pari
all’80% piu il saldo (positivo o negativo) dei servizi erogati complessivamente il trimestre
precedente (nota prot. RV 79096 del 27/2/2017).

Trimestralmente la Comunita inviera fattura e riepilogo utenti inseriti per I’erogazione del saldo
il cui importo sara verificato attraverso il software regionale “Geky™.

l saldo finale annuo non potra superare la quota annua assegnata dalla Regione Veneto all’Ente
Gestore.

Nessuna anticipazione o contributo finanziario pud essere richiesto dalla sede operativa ai
soggetti assistiti o alle loro famiglie per le attivita disciplinate dal presente accordo.



In base alla DGRV 1438/2017. gli accordi contrattuali sono stipulabili per il numero di posti
accreditati oppure, per le Unita di Offerta con accordo contrattuale in essere (in questo caso
preesistenti “convenzioni™) per i posti con iter di accreditamento avviato e riscontro positivo alla
visita di verifica,

[l riconoscimento economico delle prestazioni ha luogo pertanto con riferimento al numero dei
posti accreditati nella accezione sopra indicata, nel limite del budget annualmente definito dalla

Regione del Veneto per Ente Gestore.

Letto, firmato e sottoscritto

Azienda ULSS 6 “Euganea” Cooperativa Sociale Terr.A.
Il Direttore f.f. Il Legale Rappresentante
U.O.C. Direzione Amm.va Territoriale Dott. Matteo Benciolini

Dott.sa Luisa Toniolo

// / w\-,()-s 'ﬁﬁm\) \F)wb'

Y )

Data,




ALLEGATOnN. 3

NOMINA A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DAT! PERSONALI Al SENSI
DELL’ART. 28 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 E S.M.I.

L'Azienda ULSS n, 6 EUGANEA, in persona del Legale Rappresentante pro tempore, con sede in Padova, via
Enrico degli Scrovegni n. 14, Codice Fiscale. e P. IVA 00349050286 {di seguito: “Azienda o Titolare del

Trattamento”),
E

La Cooperativa Sociale Terr.A. con sede legale a Padova in via Orus, n. 4, P.UVA/C.F. 01046780282, REA n.
PD - 173814, in persona del Presidente Legale Rappresentante pro-tempore, {di seguito: “Fornitore o

Responsabile del Trattamento”), congiuntamente indicate come “Parti”.
Premesso che

- L’Azienda e I'Erogatore privato hanno sottoscritto un Accordo Contrattuale di collaborazione (di seguito
“Contratto”} per la gestione delle UdO oggetto deil’Accordo Contrattuale di cui il presente atto
costituisce parte integrante e sostanziale, per lo svolgimento di progetti terapeutico riabilitativi
personalizzati a favore di pazienti gia in carico al Dipartimento per le Dipendenze dell’'Azienda ULSS 6
Euganea e che, ai fini dell’'esecuzione di detto Accordo, I’Erogatore privato accreditato dovra effettuare
operazioni di trattamento dei Dati Personali per conto dell’Azienda;

- I"Azienda svolge il ruolo di Titolare del trattamento in reiazione ai Dati Personali dalla stessa trattati,
stabilendo autonomamente e finalita, le modalita ed i mezzi del trattamento;

- il Fornitore & in possesso di adeguate competenze tecniche e know-how circa gli scopi e le modalita di
trattamento dei Dati Personali, deille misure di sicurezza da adottare al fine di garantire la loro
riservatezza, la compietezza e lintegritd, nonché diretta e completa conoscenza delle norme che

disciplinano la protezione degli stessi;

- conil presente atto - che costituisce parte integrante e sostanziale del Contratto di cui sopra - I’Azienda,
in qualita di Titolare del trattamento, intende nominare il Fornitore, che accetta, Responsahile del
trattamento (di seguito anche “Fornitore”) ai sensi di quanto disposto dall’art. 28 del GDPR.

- con la sottoscrizione del presente documento le Parti intendono regolare | reciproci rapporti in
relazione al trattamento dei Dati Personali effettuato dal Responsabile del trattamento per conto

dell’Azienda.
Tutto cid premesso, alla luce di quanto precede, le Parti convengoeno e stiputano quanto segue:
Definizioni:
Fatta eccezione per i termini e le espressioni altrimenti definiti nel presente Accordo, i termini e e

espressioni contrassegnate da iniziali maiuscole avranno il significato di seguito specificato:

“Autorita di Controllo” indica il Garante per la protezione dei Dati Personali

“Accordo di trasferimento dei datj” indica ogni accordo stipulato tra le parti e finalizzato al

trasferimento legittimo dei Dati Personali.



“Categorie Particolari di Dati”

“Comitato Europeo per la protezione dei dati”

“Contratto”

“Dato/i Personale/i”

“Dati Giudiziari”

“Gruppa di Lavoro Articolo 29”

“Autorizzati”

“Interessato”

“Subfornitore/Sub-Responsabile”

indica ogni Dato Personale idoneo a rivelare I'origine
razziale ed etnica, le opinioni politiche, le convinzioni
religiose o filosofiche, o I'appartenenza sindacale, nonché
dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo
univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alia vita
sessuale o all'orientamento sessuale della persona.

indica I'organismo del'Unione Europea dotato di
personalita giuridica istituito ai sensi degli artt. 68 e ss. del
GDPR,

indica l'accordo in essere tra le Parti di cui il presente atto
costituisce parte integrante e sostanziale

qualsiasi informazione riguardante una persona fisica
identificata o identificabile {«interessato»); si considera
identificabile la persona fisica che pud essere identificata,
direttamente o indirettamente, con particolare riferimento
a8 un identificative come il nome, un numera di
identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo
online o a uno o pill elementi caratteristici della sua
identita fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica,
culturale o sociale.

indica ogni Dato Personale relativo a condanne penali e ai
reati o a connesse misure di sicurezza ovvero relativo a
provvedimenti giudiziari, sanzioni penali, o carichi pendenti,
o la qualita dell'imputato o indagato ai sensi degli articoli
60 e 61 del Codice di Procedura Penale.

indica il Gruppo di lavoro comune delie autorita nazionali di
vigilanza e protezione def dati istituito in virtl dell’articolo
29 della direttiva 95/46/CE - sostituito dal GDPR con
I'Europe an Data Protection Board, o Comitato europeo per
la protezione dei dati.

le persone fisiche autorizzate a compiere operazioni di
trattamento dal Titolare o dal Responsabile e che agiscono
sotto l'autorita del Titolare o del Responsabile ai sensi
dell'art. 29 del GDPR e dellart. 2 quaterdecies del D.Lgs
196/2003 cosi come da uitimo modificato dal D.Lgs
101/2018.

la persona fisica identificata o identificabile cui si riferiscono
i Dati Personali.

indica qualsiasi soggetto, persona fisica o giuridica, a cui il
Responsabile ricorra per I'esecuzione di specifiche attivita
di Trattamento per conto del Titolare a cui sono imposti gii
stessi obblighi del Responsabile.



“Terze Parti o Terzi" indica la persona fisica o giuridica, I'autoritd pubblica, il
servizio o altro organismo che non siano l'interessato, il
Titolare, il Responsabile e gli autorizzati al trattamento def
Dati Personali sotto i'autoritd diretta del titolare o del

responsabile.

“Trattamento” indica qualsiasi operazione o insieme di operazioni,
compiute con o senza i'ausitio di processi automatizzati e
applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come
la  raccolta, la registrazione, |'organizzazione, Ia
strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la
modifica, l'estrazione, la consultazione, I'uso, Ia
comunicazione mediante trasmissione, diffusione o
qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o
Finterconnessione, la limitazione, la cancellazione o la
distruzicne.

1 Nomina del Responsabile del trattamento

Con la sottoscrizione del presente atto, che forma parte integrante del Contratto, I’Azienda nomina il
Fornitore quale Responsahile del Trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR, con l'incarico di effettuare le
operazioni di trattamento sui Dati Personali, di cui entra in possesso o ai quali ha comunque accesso,
necessarie all'adempimento degli obblighi derivanti dal Contratto e da eventuali servizi accessori allo
stesso.

Il Fornitore, con la sottoscrizione del presente accordo, accetta tutti i termini sotto indicati, conferma la
diretta e approfondita conoscenza degli obblighi che si assume e si impegna a procedere al trattamento dei
Dati Personali attenendosi alle istruzioni ricevute dal Titolare attraverso Ia presente nomina o a quelle
ulteriori che saranno conferite nel corso delle attivita prestate in suo favore.

It Fornitore prende atto che I'incarico dj effettuare le operazioni di trattamento sui Dati Personali quale
Responsabile & affidato per I'esclusiva ragione che il profilo professionale/societario, in termini di
proprieta, risorse umane, organizzative ed attrezzature, & stato ritenuto idoneo a soddisfare i requisiti di
esperienza, capacita, affidabilita previsti dalla vigente normativa. Qualsiasi mutamento di tali requisiti, che
possa sollevare incertezze sul loro mantenimento, dovra essere preventivamente segnalato al Titolare, che
potra esercitare in piena autonomia e liberta di valutazione il diritto di recesso, senza penali ed eccezioni di

sorta.

2, Natura e Finalita del trattamento

Il trattamento deve essere svolto da parte del Responsabile in esecuzione del vigente rapporto
contrattuale con 'Azienda e per le finalitd di cura ad esso relative, nonché per il tempo strettamente
necessario al perseguimento di tali finalita. in particolare, i dati saranno trattati dal Responsabile per
attivita di accoglienza residenziale nell’'ambito del percorso terapeutico-riabilitativo a favore di utenti in
carico ai Servizi di Salute Mentale di questa Azienda.

3. Tipologia di dati personali e Categorie di interessati

In riferimento alle prestazioni erogate sopra indicate vengono trattati | seguenti dati personali riguardanti
le seguenti categorie:

|lipologia di dati Categorie interessate
di natura c.d. comune utenti, familiari o altre persone di riferimento




(Amm.ne di Sostegno o Tutore)
{(nome, cognome, numero telefono, mail, codice

fiscale, situazione patrimoniale, esenzione per
reddito, ecc.)

dati definiti come particolari dall’art. 9 GDPR
{indicare queili oggetto di trattamento):

X dati di origine razziale o etnica,

[0 dati di opinione politica,

X dati di convinzione religiosa o filosofica,
X dati di appartenenza sindacale, utenti
[] dati genetic,

(1 dati biometrici,

X dati particolari di salute,

X dati relativi alla vita sessuale,

X datirelativi all’orientamento sessuale

dati di cui all’art. 10 GDPR
{condanne penali e reati)

utenti

| dati personali sopraindicati vengono trattati mediante:

[0 modalita digitale (indicare eventuali applicativi per la gestione dei dati):
Geko, Filemaker, email

[0 modalita analogica (cartacea)
X modalita mista (riportare nella modalita digitale gli applicativi per la gestione dei dati)

4. Diritti del Titolare

L'Azienda ha diritto di ottenere dal Responsabile tutte le informazioni relative aile misure organizzative e di
sicurezza da questo adottate necessarie per dimostrare il rispetto delle istruzioni e degli obblighi affidati.

La stessa Azienda, inoltre, ha il diritto di disporre - a propria cura e spese - verifiche a campione o
specifiche attivitd di audit in ambito protezione dei dati personali e sicurezza, avvalendosi di personale
espressamente incaricato a tale scopo, presso le sedi del Responsabile, come indicato al punto 10.

5. Obhlighi del Responsabile

Nell’adempimento delle proprie obbligazioni il Fornitore, i suoi dipendenti ed ogni Subfornitore di cui il
Fornitore si avvalga e che effettui il Trattamento di Dati Personali del Titolare, si obbligano a rispettare il
GDPR ed ogni altra istruzione impartita dall'Azienda, nonché a tener conto dei provvedimenti tempo per
tempo emanati dall’ Autorita di Controlio italiana, dal Gruppo di Lavore Articolo 29 e dal Comitato Europeo
per la protezione dei dati, inerenti il trattamento svolto.

il Fornitore si impegna ad effettuare il Trattamento soltanto dei Dati Personali che siano necessari efo
strumentali all'esecuzione del Contratto {principio di minimizzazione).

Il Fornitore si impegna, sin dalla data di sottoscrizione del presente atto, a rendere disponibili ed a
comunicare ai propri Subfornitori soltanto quei Dati Personali che siano strettamente necessari per
"adempimento delle obbligazioni di cui al presente Contratto o di obblighi di legge.

Il Fornitore si impegna a cooperare con I'Azienda in qualsiasi momento al fine di assicurare il corretto
trattamento dei Dati Personali e si impegna a fornire alla stessa Azienda tutte le informazioni o i
documenti, che potranno essere richiesti da quest’ultima per 'adempimento degli obblighi di fegze e per
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comprovare l'adozione di misure tecniche e organizzative adeguate, entro 15 giorni dalla richiesta
formulata dall’Azienda a mezzo posta elettronica,

If Fornitore si obbliga, nei limiti dei propri poteri, al rispetto delle norme che disciplinano il Trattamento dei
Dati Personali, ivi incluse le regole stabilite dall’Autoritd di Controllo, nonché a garantire che i propri
dipendenti ed ogni soggetto della cui cooperazione esso si avvalga rispettino tali norme.,

In particolare, il Responsabile si impegna a rispettare gli obblighi ed istruzioni di seguito elencati.

6. Misure tecniche ed organizzative e violazioni dei dati personali

It Fornitore, nella sua qualita di Responsabile del Trattamento def dati si impegna ad adottare e misure
tecniche ed organizzative adeguate, previste dalla normativa italiana ed europea in materia di protezione
dei Dati Personali, cosi come ogni altra previsione derivante dall’Autorita di Controllo, o dal Gruppo di
Lavoro Articolo 29 e dal Comitato Europeo per la protezione dei dati.

Il Fornitore, in considerazione delfa conoscenza maturata quale conseguenza dei progressi tecnici e
tecnologici, della natura dei Dati Personali e delle caratteristiche delle operazioni di Trattamento, nonché
dei rischi per i diritti e le libertd delie persone fisiche, mette in atte misure tecniche ed organizzative
adeguate e dovra assicurare che, le misure di sicurezza progettate ed implementate, siano in grado di
ridurre il rischio di danni volontari o accidentali, perdita di dati, accessi non autorizzati ai dati, trattamenti
non autorizzati o trattamenti non conformi agli scopi di cui al presente Contratto.

In particolare, il Fornitore ed ogni eventuale Subfornitore, si obbligano a:

6.1.1 adottare tutte le misure di cui all'art. 32 del GDPR in modo da garantire la riservatezza, l'integrita
e la disponibilita dej dati personali trattati, tenendo conto dei provvedimenti tempo per tempo
emanati dall'Autoritd di Controllo inerenti ai Trattamenti svolti dal Responsabile, ovvero dal
Gruppo di Lavaro Articolo 29 e dall’istituendo Comitato Europeo per la protezione dei dati;

6.1.2 fornire all'Azienda una descrizione dettagliata delle_misure fisiche, tecniche ed organizzative
applicate al trattamento dei dati personali;

6.1.3 non trasferire i Dati Personali trattati per conto dell’Azienda al di fuori dell usuale luogo di lavoro, a
meno che tale trasferimento non sia autorizzato dalle competenti pubbliche autoritd, anche
regolamentari e di vigilanza, o dail’Azienda stessa;

6.1.4 jstituire @ mantenere il registro delle attivityd di_trattamento ai sensi dell’art. 30 del GDPR e
metterlo a disposizione del Titolare ogniqualvolta richiesto;

6.1.5 comunicare all’Azienda il nominativo ed i recapiti di_contatto del proprio Responsabile della
Protezione dei Dati (RPD), se designato ai sensi degli artt. 37 e ss. del GDPR;

6.1.6 assistere il Titolare del trattamento, relativamente ai dati personali oggetto di trattamento, nel

garantire — ove applicabili - il rispetto degli obblighi relativi:

{i) alla sicurezza del trattamento;

(i) alla notifica di una violazione dei Dati Personali all'Autorita di controlio ai sensi dell’art. 33
del GDPR;

(iif) alla comunicazione di una violazione dei Dati Personali all'interessato ai sensi dell’art. 34
del GDPR;

{iv) alla valutazione d'impatto sulla protezione dei Dati Personali ai sensi dell’art. 35 del GDPR;

{v) alla consultazione preventiva ai sensi dell’art. 36 del GDPR.

7. Violazieni dei dati personali

In caso di violazione dei dati personali consistente nella violazione di sicurezza, che comporti
accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la perdita, la modifica, ta divulgazione non autorizzata o
F'accesso ai dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati e tali da mettere a rischio i diritti e le
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libertd degli individui i cui dati personali sono trattati dal Responsabile per conto dell’Azienda (c.d. data

breach}, il Responsabile deve:

° informare I'Azienda tempestivamente e in ogni caso al massimo entro e non oltre 24 ore dalla
scoperta dell’evento, di ogni violazione dei dati personali trattati per conto dell’Azienda che presenti un
rischio per i diritti e le libertd deile persone fisiche e fornire tutti i dettagli completi della violazione
subita: in particolare, fornendo una descrizione della natura della violazione dei dati personali, le
categorie e il numero approssimativo di interessati coinvolti, nonché le categorie e il numero
approssimativo di registrazioni dei dati in questione, I'impatto della violazione dei dati personali
sull’Azienda e sugli interessati coinvolti e le misure adottate per mitigare i rischi;

e fornire assistenza all’Azienda per far fronte alla violazione e alle sue conseguenze soprattutio in
capo agli interessati coinvolti.

Il Responsabile si attiverad per mitigare gli effetti delle violazioni, proponendo fattive azioni correttive
all’Azienda ed attuandole tempestivamente.

8. Documentazione Privacy

Il Fornitore si impegna ad adottare la documentazione in materia di protezione dei Dati Personali prevista
dalla normativa italiana ed europea e le relative procedure concernenti le adeguate misure tecniche e

organizzative.
In particolare si impegna a fornire agli Interessati tutte le informazioni relative al trattamento dei Dati

Personali, nonché a raccogliere il relativo consenso in assenza di eventuali aitri presupposti giuridici per il
relativo Trattamento, in conformita al GDPR.

9, Istanze degli interessati

Tenendo conto della natura del trattamento, il Fornitore si obbliga ad assistere e supportare il Titolare del
Trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui cid sia possibile, al fine di
soddisfare I'obbiigo dell’Azienda di dare riscontro alle richieste per l'esercizio dei diritti dell'interessato
(negli ambiti e nel contesto del ruolo ricoperto e in cui opera |'Erogatore privato accreditato) nel rispetto

dei termini previsti dall’art. 12 del GDPR.
in particolare, gualora il Fornitore riceva richieste provenienti dagli Interessati, finalizzate all esercizio dei

propri diritti, esso dovra:

° darne tempestiva comunicazione scritta al Titolare a mezzo posta elettronica certificata, allegando
copia delle richieste ricevute;

° coordinarsi, ove necessario e per quanto di propria competenza, con le funzioni aziendali desighate
dal Titolare per gestire le relazioni con gli Interessati;

° assistere e supportare il Titolare del trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate, al
fine di soddisfare I'obbligo dell’Azienda di dare seguito alle richieste per l'esercizio dei diritti degli
Interessati (negii ambiti e nel contesto del ruolo ricoperto e in cui opera il Fornitore),

10. Persone autorizzate

Il Fornitore si impegna a identificare e designare le persone autorizzate ad effettuare operazioni di
Trattamento sui dati di titolaritd dell’Azienda, individuando I'ambito autorizzativo consentito ai sensi
dell’art. 29 del GDPR e provvedendo alla relativa formazione. Detto elenco di cui trattasi, costantemente
aggiornato, rimane disponibile presso il Fornitore per ogni richiesta del Titolare del trattamento. Allo



stesso tempo, il Fornitore si impegna a fornire agli Autorizzati le dovute istruzioni relativamente alle
operazioni ed alle modalita di Trattamento dei Dati Personali.

11. Sub-Responsabili e Terze Parti

Il Fornitore pud_ chiedere di comunicare o rendere disponibili i Dati Personali trattati per conto

dell’'Azienda ad uno o pill Sub-fornitori {di seguito anche “sub-responsabili”), ai quali affidare una o pil
specifiche attivita di Trattamento oggetto del Contratto: in tal caso, la nomina dovra essere approvata per

iscritto dall’Azienda prima_dell’affidamento dell’attivita di trattamento, a seguito di specifica richiesta
formale,

Al fine di dare attuazione alle previsioni del Regolamento UE 2016/679, il Fornitore si obbliga a designare i
Subfornitori quali Sub-Responsabili e a far assumere agli stessi gli stessi obblighi in materia di protezione
dei dati personali cui si & impegnato quale Responsabile del trattamento dati con il presente atto,
mediante sottoscrizione di appositi atti giuridici o contratti.

Il Fornitore si obbliga, in caso di autorizzazione scritta generale, ad informare FAzienda di eventuali
modifiche previste riguardanti 'aggiunta o la sostituzione di altri sub-Responsabili del trattamento, dando
cosi al Titolare del trattamento I'opportunita di opporsi a tali modifiche.

li Fornitore & tenuto ad impartire ai Sub-Responsabili precise istruzioni relativamente al Trattamento
oggetto del Contratto e ad assicurarsi che offrano le medesime garanzie in materia di misure tecniche e
organizzative previste dal GDPR.

I Sub-Responsabili potranno trattare i Dati Personali nella misura in cui tale trattamento sia strettamente
necessario per l'esecuzione del contratto che I'Erogatore privato accreditato ha stipulato con I’Azienda ed
in ogni caso nel rispetto del presente Contratto.

Il Fornitore rispondera nei confronti dell'Azienda qualora gli eventuali Collaboratori Esterni e sub-
Responsabili del trattamento omettano di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati, e
dichiara espressamente e garantisce di assumersene la completa responsabilita.

i Fornitore si impegna a non comunicare, trasferire o condividere, i Dati Personali dell’Azienda a Terze
Parti, salvo gualora legislativamente richiesto ed informandone preventivamente la stessa.

12. Deroghe all’obbligao di riservatezza

'l Fornitore e i suoi dipendenti sono tenuti a non divulgare i dati personali trattati.

I Fornitore & tenuto inoltre a non comunicare i Dati Personali senza il consenso dellAzienda, fatta
eccezione per 'ipotesi in cui detta comunicazione sia effettuata nei confronti di:

{a) societa parte del Gruppo del Fornitore, se prevista contrattualmente, previa valutazione del ruolo
privacy della societa stessa (se Titolare, Contitolare o Responsabile}, nel rispetto delle disposizioni del
GDPR;

(b) dipendenti del Fornitore designati Persone Autorizzate, quando ¢id sia necessario per I'esecuzione

dei servizi oggetto del Contratto;
{c) una pubblica autorita competente, ferma restando che la comunicazione di tali Dati Personali
dovra essere effettuata nel rispetto del presente atto e della legge applicabile,

13. Comunicazione delle richieste di accesso, perdite o danno

Il Fornitore @ tenuto a comunicare immediatamente all’Azienda ed a fornire alla stessa tutta la necessaria
assistenza:



(a) in caso di richiesta di accesso ai Dati Personali effettuata da un Interessato in conformity al
precedente articolo 9, da una autorita di controllo, da una autoritd indipendente o dail’autorita
giudiziaria;

(b) gualora venga a conoscenza di una delle seguenti circostanze, in conformitd a quanto previsto nel

precedente articolo 6:
(i) perdita, danneggiamento o distruzione dei Dati Personali;
(ii) accesso ai Dati Personali da parte di Terze Parti, fuori dai casi espressamente previsti dal Contratto;

(iii} qualungque circostanza o evento che possa determinare potenzialmente una violazione
della normativa italiana ed europea in materia di protezione dei Dati Personali.

Ogni violazione dei dati personali di cui al punto b) deve essere comunicata al Titolare nel termine massimo
di 24 ore dalla conoscenza della stessa, riportando la natura della violazione, le circostanze ad essa
relative, le sue probabili conseguenze ed i provvedimenti adottati {o che si intendono adottare) per porvi
rimedio e attenuare i possibili effetti negativi ed indicando il Responsabile della Protezione dei dati {Data

Protection Officer), con i refativi dati di contatto.

14. Controlli e attivita di audit

I Fornitore si impegna a consentire al Titolare la verifica del rispetto del presente atto di designazione, a
supervisionare e controllare direttamente i soggetti da esso designati per le operazioni di Trattamento.
Qualora venga rilevato che un’istruzione impartita dal Titolare violi le disposizioni normative in materia di
protezione dei dati personali, il Fornitore si obhliga ad informarne immediatamente il Titolare.

Il Fornitore inoltre riconosce ail’Azienda il diritto di effettuare controlli {audit) relativamente alle operazioni
aventi ad oggetto il Trattamento dei Dati Personali dell’ Azienda.

Pertanto il Fornitore & obbligato a mettere a disposizione, in qualungque momento e su richiesta del
Titolare del trattamento, tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui alla
presente nomina ed € altresi tenuto a contribuire alle attivitd di revisione reaiizzate dal Titolare del
trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato, comprese le ispezioni.

| controlli saranno effettuati dal Titolare periodicamente ed in base a metodologie concordate tra le Parti.

15, Durata e Cessazione del Trattamento

La presente nomina ha la medesima durata ed efficacia dell’accordo contrattuale cui si riferisce, pertanto,
cessera al momento del completo adempimento o dello scioglimento del vincolo contrattuale stesso,
qualsiasi ne sia il motive.

Il trattamento, pertanto, deve avere una durata non superiore a quella necessaria agli scopi per i quali i
dati personali sono stati raccolti e tali dati devono essere conservati nei sistemi e nelle banche dati del
Fornitore in una forma che consenta l'identificazione degli interessati per un periodo di tempo non
superiore a quello in precedenza indicato.

A seguito della cessazione del trattamento affidato al Responsabile o nei casi di cui al comma precedente,
qualsiasi ne sia la causa, il Fornitore sara tenuto, a scelta del Titolare e sulla base delle istruzioni dallo
stesso impartite, a_provvedere alla foro integrale distruzione (eventuali copie comprese) e dichiarare
Pavvenuta distruzione.

Sono fatti salvi i casi in cui la conservazione dei dati sia richiesta da norme di legge e/o altre finalita
(contabili, fiscali, ecc.} o il caso in cui si verifichino circostanze autonome e ulteriori che giustifichino Ia
continuazione del trattamento dei dati da parte del Fornitore, con modalith limitate e per il periodo di




tempo a cid strettamente necessario; in tal caso il Fornitore dovra indicare al Titolare i motivi ed i criteri di
conservazione dei dati.

16. Accordo relativo al trasferimento dei dati all’estero

Il Fornitore si impegna a limitare gli ambiti di circolazione e trattamento dei Dati Personali {es.
memorizzazione, archiviazione e conservazione dei dati sui propri server o in cloud) ai Paesi facenti parte
dell'Unione Europea, con espresso divieto di trasferirli in paesi extra UE che non garantiscano (o in
assenza di) un livello adeguato di tutela, ovvero, in assenza di strumenti di tutela previsti dal GDPR (Paese
terzo giudicato adeguato dalla Commissione europea, BCR di gruppo, clausole contrattuali modello, etc.).

[l Fornitore, pertanto, non potra trasferire o effettuare il trattamento dei Dati Personali dell’Azienda al di
fuori dell’Unione Europea, (per nessuna ragione), in assenza di autorizzazione scritta dell’Azienda.
Qualora I'Azienda rilasci I'autorizzazione (di cui al presente paragrafo) e sia (venga) pertanto effettuato un
trasferimento dei Dati Personali dell’Azienda al di fuori dell’'Unione Europea, tale trasferimento dovra
rispettare quanto disposto dal GDPR in materia.

Resta inteso tra le Parti che il Fornitore dovra garantire che i metodi di trasferimento impiegati, ivi inclusa
la conformita alle clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione Europea e sulla base dei
presupposti indicati nella medesima decisione, consentano il mantenimento di costanti e documentabili
standard di validita per tutta la durata del presente Accordo Contrattuale.

Il Fornitore & obbligato a comunicare immediatamente all’Azienda il verificarsi di una delle seguenti

fattispecie:
(a) mancato rispetto delle clausole contrattuali standard di cui sopra;
(b) qualsiasi modifica della metodologia e delle finalita trasferimento dei Dati Personali dell’Azienda

all’estero.

17. Manleva e Responsabilita per violazione delle disposizioni

Il Fornitore, con l'accettazione della presente nomina e pertanto nella propria veste di responsabile del
trattamento, risponde per il danno causato dal trattamento, tenendo altresi indenne il titolare da ogni
richiesta che possa a quest’ultimo venire da chi abbia subito un danno materiale o immateriale causato da
una violazione del GDPR, qualora non abbia adempiuto a gli obblighi nascenti in capo al responsabile in
forza del GDPR o abbia agito in modo difforme o contrario rispetto alle legittime istruzioni del Titolare.

Il Fornitore, in quanto responsabile del trattamento & esonerato dalla responsabilita, a norma del
paragrafo 2 dell’art. 82 del GDPR, se dimostra che I'evento dannoso non gli & in alcun modo imputabile.

18. Disposizioni finali

Si da atto che alla scadenza o cessazione del Contratto, per qualsiasi causa, il Fornitore & comungue tenuto
all'obbligo di riservatezza. ’

Azienda ULSS 6 “Euganea” Cooperativa Sociale Terr.A.
[l Direttore f.f. Il Legale Rappresentante
U.O.C. Direzione Amm.va Territoriale Dott. Matteo Benciolini

Dott.sa Lyisa Toniol N
osa\gfﬁa oniolo }\J@‘g@t\ l/Q(()/\”

s %,O()f\

Data,




ALLEGATO 4

Obblighi di condotta previsti dal DPR 16 aprile 2013, n. 62 e dal Codice di comportamento

dell'Azienda ULSS 6” (DDG n. 173/2018)".
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L'Ente Gestore delle UdO oggetto dell’Accordo Contrattuale di cui il presente atto
costituisce parte integrante e sostanziale, con la firma del presente Allegato, si impegna ad
applicare nei confronti dei propri dipendenti e collaboratori, i principi contenuti nel Codice
di- Comportamento adottato dall’Azienda ULSS 6 Euganea previsti dal D.P.R. 16 aprile
2013, n. 62 adottato con Deliberazione del Direttore Generale n. 173 del 02.03.2018. per
quanto compatibili e. in ogni caso, coordinati e integrati con i regolamenti, i codici etici, i
sistemi disciplinari adottati dai singoli Enti Accreditati.

[l documento predetto dovra essere disponibile presso la struttura, in quanto gli effetti si
estendono ai collaboratori a qualsiasi titolo di Enti fornitori di servizi in favore della
pubblica amministrazione.

Una copia del Codice di comportamento dovra essere restituito all’'ULSS 6 sottoscritto
dall’Ente Gestore per presa visione.

L7accertata violazione degli obblighi derivanti dal DPR 16 aprile 2013, n. 62 e dal codice di
comportamento dell”Azienda ULSS n. 6. qualora imputabile ad una responsabilita dell’ente
accreditato, potrd ad esso essere contestata quale inadempimento contrattuale.

Letto, firmato e sottoscritto

Data,

Azienda ULSS 6 “Euganea” Cooperativa Sociale Terr.A.
Il Direttore 1.1, Il Legale Rappresentante
U.O.C. Direzione Amm.va Territoriale Dott. Matteo Benciolini

Dott.sa Luisa Toniolo

/ gfn w@) a\{\;\ ,b,c& M A




